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Einleitung

Dieses Manual dient der Realisierung zuktnftiger bundesweiter App-Icons.
Die BK stellt eine entsprechende, skalierbare EPS-Datei zur Verfigung.

Das Manual regelt weiter die Anwendung des CD Bund in Konten auf Twitter,
Facebook, YouTube und Instagram. Fir weitere Social-Media-Accounts sind die
Vorgaben sinngemass zu Ubertragen.

Die Vorgaben wurden auf ein Minimum beschrankt, da die sozialen Netzwerke ihr
Webdesign stetig &ndern.

Das Manual behandelt auch den Aspekt der Mehrsprachigkeit bei der
Kommunikation des Bundes.

Die visuellen Vorgaben gelten auch fir die Auslandvertretungen der Schweiz. Fir
die textlichen Bezeichnungen von Social Media Accounts wird das GS-EDA
departementsweite Standards erlassen, die den Umgang mit den Sprachen des
jeweiligen Gastlandes regeln.


https://www.bk.admin.ch/bk/de/home/dokumentation/cd-bund/downloads/svg.html

App-Icons | Basiselemente | Farben

Hinweis

Das Rot basiert auf dem Corporate
Design des Bundes. Zusétzlich werden
die Basisfarben Schwarz und Weiss
verwendet. Das Weiss des Hintergrun-
des ist definiert.

Rot Weiss

RGB 255|010 248 | 248 | 248
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App-lcons | Basiselemente | Icon-Grundbestandteile

Grundfléche .....................

Die Grundflache ist eine
Schutzzone, die ausschliess-
lich das Bundeswappen
beherbergt.

Themenflache

Die Themenflache visualisiert auf den
Inhalt/die Funktion der Applikation.
Sie muss plakativ gestaltet werden.

Die Themenflache entspricht in der
Hoéhe 60% der Gesamtflache, sie
darf nicht vergréssert werden. Die
Grundfarbe der Themenflache ist frei
wahlbar.

Fachstelle CD Bund - Schweizerische Bundeskanzlei | Manual fiir Apps, Social Media, Videos und Podcasts | 2022

40%

60%

Farbe der Grundflache

Weiss mit der Definition
RGB 248 | 248 | 248

Die weisse Flache kann leicht
schattiert werden.

Beschriftung der Themenflache

Frutiger 45 Light, Schnitt Bold
oder Frutiger 65 Bold. Die Beschrif-
tung ist ausschliesslich einzeilig.

Die Themenflache kann, sie muss
aber nicht beschriftet werden.

Schrift Inhalt der App

Die Schriftwahl fir den Inhalt ist
frei. Die Frutiger ist flr den Inhalt
nicht lizensiert, d. h. man misste
sie bei deren Verwendung lizen-
sieren.



App-Ilcons | Basiselemente | Icon-Gestaltungsvarianten

Die Vorgaben fiir die Form des Icons kénnen je nach Anbieter variieren: Quadrat (mit unterschiedlich stark abgerundeten
Ecken) oder Kreis.

Fur Icons in Form eines Quadrates kann die Teilung der Grund- und Themenflache horizontal oder diagonal erfolgen.

\

Die weisse Flache kann leicht
schattiert werden.

40%

N

60%

Ist die Vorgabe fir das lcon ein Kreis, muss die diagonale Teilung verwendet werden.
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App-Icons | Basiselemente | Icon-Grosse

Die Pixelmasse und das Dateiformat sowie die
Auflésung sind auf der jeweiligen Plattform der

Luftfahrt

- Anbieter ersichtlich.
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App-lcons | Basiselemente | Icon-Beschriftung

Waldbrandgefahr*

*fiktives Beispiel

Programmierung des Icon-Untertitels

Bei mobilen Webapplikationen muss die
Beschriftung des Untertitels programmiert
werden.

Dafir muss der Seitentitel der Webseite so
benannt werden, wie spater auch der Unter-
titel des Icons heissen soll:

Code: | <title>...</title> |

Bei nativen Applikationen muss der
Untertitel bei der Anmeldung fiir den App
Store angegeben werden.

Beschriftung auf dem Icon

e Auf der kleinen Flache macht
eine Beschriftung nur bei Kurz-
wortern Sinn, die Zeichenzahl
ist sehr beschrankt.

¢ Einzeilig.

e Schrift: Frutiger 45 Light, Schnitt
Bold oder Frutiger 65 Bold.

e Grosse: Je nach Icon unter-
schiedlich.

e Farbe: Weiss.

Beschriftung des Icon-Untertitels
¢ Einzeilig.

¢ Maximale Anzahl verwendbarer Zeichen
(kann je nach Buchstaben variieren!)

e Schriftart, Grosse & Effekte (Schattenwurf)
werden automatisch generiert.

Mehrsprachigkeit

Das Sprachengesetz (Bundesgesetz liber

die Landessprachen und die Verstandigung
zwischen den Sprachgemeinschaften) gibt
vor, dass der Bund mit der Bevélkerung in den
drei Amtssprachen kommuniziert, bei wichti-
gen Texten in den vier Landessprachen. Wo
angezeigt, wird auch in Englisch und weiteren
Sprachen kommuniziert. Bei Apps wird die
Mehrsprachigkeit durch Sprachvarianten er-
reicht. In der Applikation wird eine Sprachen-
wahl angeboten, s. unten.

Schweizer Armee
Armde sulsse
Esarcito svizzers

Deutsch

Frangais

Italiano

Vom Gebot der Mehrsprachigkeit darf nur
dann abgewichen werden, wenn sich ein App
an ein sehr begrenztes Zielpublikum richtet
oder einen ausgesprochen regionalen Charak-
ter hat.



App-lcons | Homescreen-Icon & Impressum-Seite einer Applikation

Smartphone-Homescreen Impressum-Seite

0 Bundeskanzlei

. < Einstellungen

Impressum

Schweizerische Bundeskanzlei
Bundeshaus West

© ) % Cm 3003 Bern
s 2 ik

QuickZoll Menschenrechte

%

Swisstopo Covid Cert SwissCovid

o L
> /e P&
Alertswiss Voteinfo MeteoSwiss | | @

Cancolleria fedarale Caf
Federal Chancellery FCh

H
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Hinweis

Die Basis aller Impressum-Seiten bilden das
Logo der Schweizerischen Eidgenossenschaft
(mit Zusatz der jeweiligen viersprachigen
Kennzeichnung der OE) und ein passender
Hintergrund.

Die Hintergrundfarbe ist den Farben der jewei-
ligen Applikation anzupassen. Je nach Kontrast
wird das Logo positiv oder negativ platziert.



Social Media | Allgemein

Leitfaden

Der Umgang mit Social Media birgt gewisse Risiken. Hierzu hat das EPA einen Leitfaden

publiziert.

Mehrsprachigkeit

Entweder wird die Mehrsprachigkeit des Bundes durch sprachgetrennte Accounts
erreicht, oder die Mehrsprachigkeit wird durch einen Sprachenmix innerhalb eines ein-
zelnen Accounts gelebt. Dies bedeutet, dass Nachrichten entweder mehrsprachig oder
abwechslungsweise in Deutsch, Franzdsisch, Italienisch und bei Bedarf auf Radtoroma-
nisch geschrieben werden. Einer angemessenen Vertretung aller Landessprachen ist
Rechnung zu tragen. Lokale Sprachbeddrfnisse sind zu beriicksichtigen.

Pinned Posts & Highlights

Um eine bessere Kontrolle Uber die Inhalte zu haben, die von den Usern zuerst gesehen
werden, haben Sie bei Instagram zwei Mdglichkeiten: Sie kbnnen Posts am Anfang des
Feeds feststecken und sie kdnnen Stories als Highlights definieren.

Dies ist eine Empfehlung, die aber nicht gemacht werden muss.

Netiquette

Die Verhaltensregeln fur die elektronische Kommunikation sind auf den Websites der
Departemente / Bundesamter aufgefihrt.

Rechtliches

Verlinkung auf Disclaimer von admin.ch.

Yy fe@ O


https://intranet.infopers.admin.ch/infopers/de/home/anstellung-und-kommunikation/kommunikation/social-media.html
https://www.admin.ch/gov/de/start/rechtliches.html

Twitter | Account fur Personen

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen. Fuhrt eine
Person den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund durch eine klare Twitter-Adresse, eine text-
liche Situierung unterhalb der Adresse sowie durch die offizielle Internetadresse erfolgen.

Profil-Beschreibung / Impressum

Situiert die Urheberschaft der Seite
und gibt Auskunft Gber die
inhaltliche Verantwortung.

¢ VVorname und Name plus Twitter-
Adresse.

¢ Bezeichnung der Stelle und des
Departementes/des Amtes.

e Zielfihrende zuséatzliche Text-
information mit Funktions-
beschreibung.

e Offizielle Internetadresse mit
Domain-Endung xxx.admin.ch

(/=
QigF N

Lisa Muster &

dlisa_Muster

Leiterin | Musteramt des Bundes MAB

39 Bern, CH & musteramt.admin.ch
7 Joined May 2008

514 Following 2,700 Followers

Tweets Tweets & replies Media Likes

9 Lisa Muster @Lisa_Muster 1d
Heute beginnen der Nationalrat und

* & der Stinderat die Herbstsession!
#Politik #Schweiz #Demokratie
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Gestaltung des Twitter-Profils

e Entweder persénliches oder
professionelles Konto erstellen.

® Frei wahlbares Header-Bild
(Hintergrundbild) geméss
Grossenangaben von Twitter.
Es kann frei ein Symbolbild
gewahlt werden. Das Symbolbild
soll inhaltlich mit der Bezeichnung
der Seite und der Internetadresse
verknUpft sein.

¢ Profilbild: Die Person wird mit
einem qualitativ guten Portratbild
gezeigt.

¢ Verzicht auf visuelles CD Bund.



Twitter | Account fir Organisationen

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen. Fuhrt eine
Organisation (Departement, Bundesamt, etc.) den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund
klar ersichtlich sein: durch eine klare Twitter-Adresse, eine textliche Situierung unterhalb der

Adresse sowie durch die offizielle Internetadresse.

Profil-Beschreibung / Impressum

Situiert die Urheberschaft der Seite und
gibt Auskunft Gber die inhaltliche Verant-
wortung.

¢ Bezeichnung des Departementes/
des Amtes.

¢ Departementskirzel in den Sprachen
Deutsch, Franzdsisch und Italienisch
und, wenn unterschiedlich, auch in
Ratoromanisch.

¢ Eindeutige Twitter-Adresse.

Musteramt &
@MAB-EOF-EUF

Musteramt des Bundes MAB | Exemple d'office
fédéral EOF | Esempio di ufficio federale EUF

% Bern, CH &  musteramt.admin.ct

ned May 2008

347 Following 283,000 Followers

Tweets Tweets & replies Media Likes

Musteramt ©@MAB-EOF-EUF 1d

0 Heute beginnen der Nationalrat und
der Sténderat die Herbstsession!
#Politik #Schweiz #Demokratie
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Gestaltung des Twitter-Profils

® Business Konto erstellen
(nicht personliches).

® Frei wéhlbares Header-Bild
(Hintergrundbild) geméss
Grossenangaben von Twitter.
Es kann frei ein Symbolbild ge-
wahlt werden. Das Symbolbild

soll inhaltlich mit der Bezeichnung

der Seite und der Internetadresse

verknUpft sein.

¢ Profilbild: Bundeswappen auf
weissem Hintergrund
(nicht angeschnitten).



Twitter | Account fur Personen und Organisationen | Desktop Variante

Musteramt & 1 Search Twitter
9,478 Tweets

You might like
Musteramt &
EMAB-EQF-EUF O Twitter ©

. Follow
witter

Musteramt des Bundes MAE | Exemple d'office fédéral EOF | Esempio di ufficie 5 .

federale EUF B Prometed

S Bern, CH & munters 3 Joined May 2008 Bundeskanzlei o

283,000 f @bk adnsin Fallow

L
@
it
Q
=
A
=2
&
@

Tweets & replies il Portal ch.ch &

@ch_postal Follow

Shaw mare

You might like

Warld - 1 hour age
Pink's Advice To Fans: ‘Change
The F**king World!'

Hurrlcane - 5 heurs aga
‘Survivor’ The Kitten Flees
Hurricane Florence Floodwater
Clinging To Man's Neck

Mt « 4 hours ago
3 ¥ 3 Accident-Prone Koala Rescued
4] Musteramt rorsramtn = . For Third Time After Getting
MAB-EOF-EUF o 11 o 7 Stuck In Fence
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Facebook | Account fuir Personen

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen.
Fuhrt eine Person den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund klar ersichtlich sein.

Bei einer laufenden Kampagne kann das Kampagnen-Logo als Profilbild verwendet werden.

Facebook-Domainname

Zielfihrende Bezeichnung.

Konto

Seite als «Politiker/in» erstellen.

Info / Impressum

Situiert die Urheberschaft der Seite und gibt Aus-
kunft Uber die inhaltliche Verantwortung.

¢ Bezeichnung der Stelle und des Departementes/
des Amtes.

e Offizielle Internetadresse mit Domaine-Endung
xxx.admin.ch, evtl. persénliche Vorstellungsseite
auf der Parlamentswebsite.

¢ Inhaltliche Verantwortung: Beschreibung.

Lisa Muster v

Lisa Muster

@ Follow

¥ Offizielle Seite von Lisa Muster, Leiterin
des Musteramts des Bundes MAB

#% Bern, Switzerland

- See About section

Edit Public Details

T Q@ & & =

H

Social Media, Videos und Podcasts | 2022

Titelbild

Frei wahlbares Titelbild gemass
Grossenangaben von Facebook.
Es kann frei ein Symbolbild gewahlt
werden. Das Symbolbild soll inhalt-
lich mit der Bezeichnung der Seite
und der Internetadresse verknipft
sein.

Profilbild

Die Person wird mit einem qualitativ
guten Portratbild gezeigt.

Bemerkung

Verzicht auf visuelles CD Bund.



Facebook | Account fiir Organisationen

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen. Fuhrt eine Orga-
nisation (Departement, Bundesamt, etc.) den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund klar ersicht-

lich sein.

Bei Kampagnen kann das Kampagnen-Logo als Profilbild verwendet werden.

Facebook-Domainname

Zielfihrende Bezeichnung.

Info / Impressum

Situiert die Urheberschaft der Seite und gibt Aus-
kunft Uber die inhaltliche Verantwortung.

¢ Bezeichnung des Departementes/des Amtes.

¢ Departementskirzel in den Sprachen Deutsch,
Franzdsisch und ltalienisch und, wenn unter-
schiedlich, auch in Ratoromanisch.

¢ Evil. je nach Platz: Zielflhrende zusatzliche Text-
information mit Situierung des Accounts.

¢ Offizielle Internetadresse mit Domain-Endung
xxx.admin.ch

e )

Musteramt ’

Musteramt

@ Follow -

9 Der Musteramt ist fir die
Durchfiihrung von eidgenossischen
Projekte verantwortlich.

% Bem, Switzerland

. See About section

Edit Public Details

T & @ &® & =

\ e/

Konto

Seite als «Regierungsinstitution»
erstellen.

Titelbild

Frei wahlbares Titelbild gemass
Grdssenangaben von Facebook.
Es kann frei ein Symbolbild gewahit
werden. Das Symbolbild soll inhalt-
lich mit der Bezeichnung der Seite
und der Internetadresse verknipft
sein.

Profilbild

Bundeswappen auf weissem Hinter-
grund (nicht angeschnitten).



9 Musteramt o
Repgwrungstehonde

Home  Abcat  Photos  Instagram

About

&) Der Musteramt ist #r dig DurchiOhmng
von sidgenassischan Projokte verant-
wartlich. Sait 2018 ist Frau Lisa Mustor
Leferin des Musteramss.

1l 784,623 pecple tha Bis

8 781,544 pacpia follow this

Facebook | Account fiir Personen und Organisationen | Desktop Variante

? Create Post

I Photovidea @ Checkin

Musteramt
3 mina &

Faease begnen e

& Tag Friends

WP @Sk SEmokl
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Instagram | Account fur Personen @

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen.
Fuhrt eine Person den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund klar ersichtlich sein.

Bei einer laufenden Kampagne kann das Kampagnen-Logo als Profilbild verwendet werden.

° i

< lisa_muster

............................................................................................. % 371 UAAK 272 e
Instagram-Domainname b “ I Konto

Zielflhrende Bezeichnung. Lisa Mustei Konto als «Politiker/in» erstellen.
Gewdhlte Vertrete

Leiterin | Musteramt des Bundes MAB

Info/ |mpressum musteramt.admin.ch Profilbild
Situiert die Urheberschaft der Seite und gibt Aus- Bern, Switzerland Die Person wird mit einem qualitativ
kunft Uber die inhaltliche Verantwortung. guten Portratbild gezeigt.
(
¢ Vollstdndiger Vorname und Name. @ @ @ @
. Story 1 Story 2 Story 3 Story 4
¢ Bezeichnung der Stelle und des Departementes/ Bemerkung
des Amtes. e

Verzicht auf visuelles CD Bund.

¢ Offizielle Internetadresse mit Domaine-Endung
xxx.admin.ch, evtl. persdnliche Vorstellungsseite
auf dem Parlamentswebsite.
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Instagram | Account fur Organisationen @

Die User sollen einen offiziellen Account der Bundesverwaltung sofort erkennen. Fuhrt eine
Organisation (Departement, Bundesamt, etc.) den Account, soll ihre Zuordnung zum Bund klar
ersichtlich sein.

Bei Kampagnen kann das Kampagnen-Logo als Profilbild verwendet werden.

—_—

< mab_eof_euf

Instagram-Domainname

Zielfihrende Bezeichnung.

Info / Impressum

Situiert die Urheberschaft der Seite und gibt Aus-
kunft Uber die inhaltliche Verantwortung.

¢ Eindeutiger Instagram-Username: Zielfiihrende
Bezeichnung; die Verwendung eines bereits be-
kannten Kirzels ist auch zuléssig.

¢ Departementsname und -kirzel in den Sprachen
Deutsch, Franzdsisch und ltalienisch und, evil.,
auch in Ratoromanisch und/oder Englisch.

¢ Evil. je nach Platz: Zielflihrende zusatzliche Text-
information mit Situierung des Accounts.

e Offizielle Internetadresse mit Domain-Endung
xxx.admin.ch

371 14.4K 972 |
followers fi

Musteramt
Regierungsbehdrde

Musteramt des Bundes MAB
Exemple d'office fédéral EOF
Esempio di ufficio federale EUF
musteramt.admin.ch

Bern, Switzerland

0000

Story 1 Story 2 Story 3 Story 4

Directions
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Konto

Seite als «Regierungsinstitution»
erstellen.

Profilbild

Bundeswappen auf weissem Hinter-
grund (nicht angeschnitten).



Videos | Vorspann / Abspann

23 YouTube

Federal Department of Foreign Affairs FDFA

I3 YouTube

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Bundeslogo

Wahlweise im Vorspann oder im Abspann erscheint in der ersten bzw.
letzten Einstellung das Bundeslogo in Farbe, mit oder ohne Erganzung
der Organisationseinheit (analog Print).

Das Logo kann positiv oder negativ verwendet werden. Die Position des
Logos ist frei wahlbar.

Bei Kampagnen kann das Bundeslogo mit dem Kampagnen-Logo
kombiniert werden.

Individuelle Logos der Departemente und Bundesémter sind nicht gestattet.



Videos | Vorspann / Abspann | Abspann Variante

Bundeslogo
= E3YouTube™ Q
Bei sehr kurzen Videos ist es erlaubt, das farbige Bundeslogo schon in der

letzten Einstellung zu zeigen.

@) REDE UBER ORGANSPENDE

Ein separater Abspann entfallt.

Handyvideo

5‘¥i§%splaﬁ Bei Handyvideos, die aus Aktualitatsgriinden rasch erstellt und unverziglich
hochgeladen werden, kann auf das Platzieren des Schweizer Wappens resp.
Logos verzichtet werden.

= EBYoulube™ no billag abstimmung qQ

Die Abstimmung iiber die Initiative Die Abstimmungsirage

im Parlament
Wollen Sie die Violksinitiative “Ja zur

Nationalrat: Abschalfung der Radio- und

129 Nein, 33 Ja, 32 Enthaltungen Fernsehgebuhren" {Abschaffung der
Billag-Gebihren) annehmen?

Standerat:

41 Nein, 2 Ja, 1 Enthaltung

T 5 4) 206/308
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Videos | Bundeswappen

Bundeswappen

= EYoulube™ nobillag Q

Optional: In YouTube-Videos kann als visuelles Identifikationsmerkmal unten
. rechts wahrend der gesamten Spieldauer das Bundeswappen in Farbe
= i erscheinen.

In Bauchbinden (Einblendung am unteren Bildrand, die den Namen und die
Funktion einer Person enthalt) ist auf das Einfligen des Bundeswappens zu

verzichten.

Individuelle Logos der Departemente und Bundesé&mter sind nicht gestattet.

Fachstelle CD Bund — Schweizerische Bundeskanzlei | Manual fur Apps, Social Media, Videos und Podcasts | 2022 27



Podcasts

Bundeslogo

Bmtruget fir izt g ek it i BT

[P ——— ——

Bei sehr kurzen Podcasts ist es erlaubt, das farbige Bundeslogo schon in
Wir suchen dich als Jurist/Juristin beim BIl der letzten EInSte“ung Zu zeigen.
5 Fragen im Podcast an Karolina Kohout, Leiterin Rechtsdienst BIT

Ein separater Abspann entfallt.

Bei langeren Podcasts gelten die Videorichtlinien der Seite 20.




